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ABSTRACT 

Research on the role of communication in effective leadership has been done by many researchers before, but 

it is still rare to conduct research with loci in student organizations. This study aims to discover and explain 

communication's role in effective leadership in UMMI student organizations. Quantitative descriptive is used 

as the method of this research, while as a sample, namely representatives from each student organization, in 

this case the secretary and members totaling 88 respondents. Questionnaires were distributed to respondents 

as a data collection method for this study. The study's results explained that communication had a significant 

positive influence on effective leadership, with an influence of 61.6%. 
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ABSTRAK 
Penelitian mengenai peran komunikasi dalam kepemimpinan efektif telah banyak dilakukan oleh peneliti 

sebelumnya, akan tetapi masih jarang yang melakukan penelitian dengan lokus pada organisasi mahasiswa. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menjelaskan peran komunikasi dalam kepemimpinan efektif 

pada organisasi mahasiswa UMMI. Deskriptif kuantitatif digunakan sebagai metode penelitian ini, sedangkan 

sebagai sampel yaitu perwakilan dari setiap organisasi mahasiswa dalam hal ini sekretaris dan anggota yang 

berjumlah 88 responden. Penyebaran kuesioner kepada responden dimanfaatkan dalam metode pengumpulan 

data riset ini. Hasil penelitian menjelaskan terdapat pengaruh positif signifikan komunikasi terhadap 

kepemimpinan efektif, dengan pengaruhnya sebesar 61,6%. 

 

Kata Kunci: Komunikasi, Kepemimpinan Efektif, Ormawa, UMMI

PENDAHULUAN  

Dalam dunia kepemimpinan, komunikasi 

memiliki peran yang sangat krusial. Seorang 

pemimpin yang efektif tidak hanya harus 

memiliki visi yang jelas, tetapi juga 

kemampuan untuk menyampaikan visi 

tersebut kepada anggota timnya (1,2). 

Komunikasi yang baik memungkinkan 

pemimpin untuk mempengaruhi, 

membimbing, dan memotivasi anggota tim 

dalam mencapai tujuan bersama (3,4). 

Komunikasi dalam kepemimpinan mencakup 

berbagai fungsi, seperti fungsi informatif, 

regulatif, persuasif, dan integrative (5,6). 

Setiap fungsi ini berkontribusi pada 

penciptaan lingkungan kerja yang positif dan 

produktif. Tanpa komunikasi yang efektif, 

proses pengambilan keputusan dan 

pelaksanaan strategi dapat terhambat, yang 

pada akhirnya dapat mengganggu pencapaian 

tujuan organisasi. 

Kepemimpinan yang efektif merupakan salah 

satu faktor kunci dalam mencapai tujuan suatu 

organisasi (7). Dalam konteks ini, komunikasi 

memainkan peran vital yang tidak dapat 

diabaikan. Komunikasi yang baik 

memungkinkan pemimpin untuk 

menyampaikan visi, menjalin ikatan yang 

kuat dengan tim, dan menjadikan suasana 

kerja yang positif. Melalui komunikasi yang 
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jelas dan terbuka, pemimpin dapat memahami 

kebutuhan dan aspirasi anggota tim, sehingga 

memfasilitasi kolaborasi yang lebih baik. 

Selain itu, komunikasi juga membantu dalam 

pengambilan keputusan, manajemen konflik, 

dan penyampaian umpan balik konstruktif (8). 

Pada era teknologi saat ini, kecakapan untuk 

beradaptasi dengan berbagai bentuk 

komunikasi, termasuk komunikasi verbal, 

tulisan, dan digital, menjadi semakin penting 

bagi seorang pemimpin (9,10). Oleh karena 

itu, memahami peran komunikasi dalam 

kepemimpinan bukan hanya menjadi keahlian 

yang diperlukan, tetapi juga sebagai alat 

strategis untuk menciptakan tim yang 

produktif dan berinovasi. 

Terdapat beberapa permasalahan yang 

dihadapi oleh mahasiswa yang menjadi 

seorang pemimpin pada organisasi mahasiswa 

dalam berkomunikasi seperti kurang jelasnya 

dalam penyampaian pesan, di mana pemimpin 

sering kali menghadapi kesulitan dalam 

menyampaikan visi dan misi organisasi 

dengan jelas. Kurang terbukanya seorang 

pemimpin atas kondisi organisasi, sehingga 

menyebabkan miss informasi antar anggota 

organisasi. Sering terlibatnya seorang 

pemimpin ormawa dalam pengelolaan 

keuangan organisasi dari setiap kegiatan yang 

dilakukan, sehingga menyebabkan adanya 

laporan keuangan ganda. Dari uraian dan 

permasalahan yang terjadi, menjadikan riset 

ini bertujuan untuk mengetahui dan 

menerangkan peran komunikasi dalam 

kepemimpinan efektif pada organisasi 

mahasiswa di Universitas Muhammadiyah 

Sukabumi. 

METODE  

Jenis dan Objek Penelitian  

Metode yang dipakai yaitu kuantitatif dengan 

jenis hubungan asosiatif kausalitas (11). 

Deskriptif adalah jenis penelitian yang 

digunakan, yaitu berupa gambaran tentang 

suatu keadaan (12). Variabel komunikasi (X), 

dan kepemimpinan efektif (Y) sebagai objek 

penelitian ini. Adapun lokasi penelitian ini 

adalah organisasi mahasiswa Universitas 

Muhammadiyah Sukabumi.  

Jenis dan Sumber Data  

Data primer riset ini mencakup komunikasi 

dan kepemimpinan yang efektif. Data primer 

ini disebarkan pada responden yaitu anggota 

organisasi mahasiswa Universitas 

Muhammadiyah Sukabumi.  

Populasi dan Sampel  

Populasi penelitian ini adalah organisasi 

mahasiswa UMMI sebanyak 44 organisasi. 

Adapun sampel menggunakan purposive 

sampling dengan perwakilan dari setiap 

organisasi mahasiswa yaitu 2 orang anggota 

dengan jabatan sekretaris dan anggota, maka 

didapat sampel sebanyak 88 responden.  

Teknik Analisis Data  

Analisis data pada penelitian ini yaitu dimulai 

dari uji kelayakan data, selanjutnya analisis 

regresi linier sederhana dan uji determinasi 

sebagai teknik analisis penelitian ini. Adapun 
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rumus regresi linier sederhana sebagai 

berikut:  

Y = α + bX + e …………………… [1] 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Uji Validitas 

Seluruh instrumen variabel komunikasi yaitu 

8 instrumen dan kepemimpinan efektif 7 

instrumen, yang dilakukan pada uji validitas. 

Untuk menentukan validitas instrumen, yaitu 

dengan membandingkan r hitung dengan r 

kritis 0,3 (13). Tabel 1 menunjukkan hasilnya, 

yang menunjukkan bahwa semua instrumen 

dinyatakan valid. 

 

Tabel 1: Hasil Uji Validitas 

Butir 

Instrument 

r hitung r kritis Kriteria 

Komunikasi 

1 0,935  

 

 

 

0,3 

 

 

 

 

 

Valid 

 

2 0,877 

3 0,793 

4 0,777 

5 0,822 

6 0,822 

7 0,935 

8 0,877 

Kepemimpinan Efektif 

1 0,502  

 

 

0,3 

 

 

 

 

Valid 

 

2 0,518 

3 0,652 

4 0,677 

5 0,747 

6 0,652 

7 0,773 

Sumber: data primer yang sudah diolah, 2024  

Uji Reliabilitas 

Metode formula Cronbach alpha digunakan 

untuk melakukan uji reliabilitas, di mana jika 

nilai alpha cronbachnya di atas 0.600, itu 

dianggap reliabel (10). Setiap variabel 

dinyatakan reliabel (> 600) dalam uji 

reliabilitas penelitian ini, seperti yang 

ditunjukkan dalam Tabel 2: 

Tabel 2: Hasil Uji Reliabilitas 
Variabel Koefisien 

Reliabilitas 

Titik 

Kritis 

Keterangan 

Komunikasi (X) 

Kepemimpinan Efektif (Y) 

0,770 

0,945 

0,600 

0,600 

Reliabel 

Reliabel 
Sumber: data primer yang sudah diolah, 2024

Hasil Analisis Regresi Linier Sederhana 

Analisis regresi adalah teknik statistik yang 

digunakan untuk melihat bagaimana satu 

variabel dependen (respons) dan satu atau 

lebih variabel independen (prediktor) 

berinteraksi satu sama lain. Tujuan utama dari 
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analisis regresi adalah untuk mengetahui 

bagaimana nilai variabel dependen 

berinteraksi dengan nilai variabel independen 

dan untuk mengetahui bagaimana keduanya 

berinteraksi satu sama lain. Tabel 3 berikut 

menunjukkan hasil uji regresi linier 

sederhana:

Tabel 3: Regresi Linier Sederhana 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 5.426 1.986  2.732 .008 

Komunikasi .647 .055 .785 11.743 .000 

a. Dependent Variable: Kepemimpinan_Efektif 

Persamaan berikut menunjukkan hasil uji 

regresi linier sederhana yang dilakukan dalam 

penelitian ini: 

Y = 5.426+ 0.647 X + e …………….[1] 

Penjelasan: 

Y: Kepemimpinan Efektif  

X: Komunikasi 

e : epsilon/error 

Hasil regresi linier sederhana berikut dapat 

dijelaskan: 

Nilai konstanta 5.426, menjelaskan apabila 

komunikasi (X) tidak memiliki nilai, maka 

kepemimpinan efektif (Y) memiliki nilai 

5.426. Nilai koefisien regresi komunikasi 

yaitu 0.647 artinya jika komunikasi 

meningkat 1 maka akan meningkatkan 

komunikasi sebesar 0.647. Nilai koefisien 

regresi bertanda positif dan p-value 0,000 < 

0,05, menjelaskan adanya dampak positif 

signifikan variabel komunikasi terhadap 

kepemimpinan efektif. 

Uji Koefisien Determinasi 

Uji determinasi menggunakan koefisien 

determinasi (R-squared) dalam regresi linear 

untuk mengetahui seberapa baik model regresi 

linear dapat menjelaskan variasi dalam data. 

Koefisien determinasi R Square sebesar 0,616 

menunjukkan bahwa pengaruh komunikasi 

terhadap kepemimpinan efektif pada UMMI 

organisasi mahasiswa (ormawa) sebesar 

61,6%, dengan variabel lain yang tidak diteliti 

memengaruhi 38,4%. Tabel berikut 

menunjukkan hasil uji koefisien determinasi 

Tabel 4: Hasil Uji Koefisien Determinasi 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .785a .616 .611 2.68823 

a. Predictors: (Constant), Komunikasi 

 

 



DOI: 10.32897/jiim.2024.3.1.3762  ISSN 2961-7405 

  E-ISSN 2961-7995 

 

 

Jurnal Inspirasi Ilmu Manajemen, Volume 3 No. 1 Agustus 2024 

Prodi Magister Manajemen, Pascasarjana, Universitas Sangga Buana, Bandung 68 

Pembahasan 

Komunikasi Terhadap Kepemimpinan 

Efektif 

Melihat dari hasil yang tersaji menyatakan 

bahwa terdapat pengaruh positif dan 

signifikan komunikasi terhadap 

kepemimpinan efektif. Hasil ini didukung 

oleh pernyataan dari (14) yang menyatakan 

adanya peran penting komunikasi dalam 

mempengaruhi kepemimpinan efektif. 

Komunikasi yang baik dari seorang pemimpin 

tentunya akan menghasilkan kepemimpinan 

efektif yang segala keputusannya dapat 

diterima oleh anggotanya, terutama 

komunikasi pada organisasi mahasiswa 

(ormawa) UMMI.  

SIMPULAN  

Hasil uji statistik menjelaskan adanya 

pengaruh positif signifikan komunikasi 

terhadap kepemimpinan efektif pada 

organisasi mahasiswa (ormawa) UMMI, 

dengan pengaruhnya sebesar 61,6% dan 

38,4% nya oleh variabel lain. Diharapkan 

hasil ini akan memberikan kontribusi kepada 

dunia akademik, tempat penelitian, dan 

Ormawa UMMI. Serta juga diharapkan dapat 

membantu para peneliti memperoleh 

informasi baru dan memperluas pengetahuan 

mereka. Peneliti ke depannya yang melakukan 

penelitian serupa diharapkan dapat 

menggunakan temuan ini sebagai acuan. Serta 

rekomendasi untuk penelitian lanjutan dapat 

melibatkan berbagai organisasi mahasiswa 

pada Universitas yang ada di Kota Sukabumi, 

dengan harapan bertambahnya jumlah 

responden, dan variabel seperti transparansi 

serta metode tambahan untuk meningkatkan 

data kuantitatif yang diperoleh dari 

penyebaran kuesioner. 
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